RULE OF ORDER
Aturan Pemesanan

1. Pilih Model Undangan dan Model Desain dan Cek Promo di 16

2. Lakukan Pembayaran Dp Awal atau Booking MINIMAL Rp. 500.000

via Transfer rekening atau langsung ke toko supaya harga TAK BERUBAH
3. Untuk Order yang totalnya Rp. 1.000.000,- (1 Juta) ke Bawah atau
Tanggal pengambilannya kurang dari 12 hari dari tanggal pemesanan
dan telah ditentukan Costumer maka pesanan WAJIB LUNAS di awal

4. Costumer WAJIB melakukan pembayaran pelunasan order setelah
desain undangan sudah oke di revisi siap cetak via TRANSFER

5. Proses Desain standarnya 3 - 7 Hari kerja tergantung Model Desain
dan pengecekkan dan revisi oleh Costumer hanya via Whatsapp saja

6. Setelah Desain direvisi dan sudah oke , Costumer WAJIB memberikan
kata OKE desain sudah fix untuk dicetak

7. Apabila terjadi kesalahan setelah pencetakan, maka patokan yang
digunakan adalah revisi terakhir yang diokekan costumer dan apabila
sesuai dan sama maka itu menjadi TANGGUNG JAWAB costumer

8. Apabila kesalahan berusmber dari kesalahan SOP percetakan, Maka
SANGGAR UNDANGAN akan BERTANGGUNG JAWAB untuk mengganti

8. Proses FINISHING pengerjaan Order atau Tanggal Siap Jemput Order
di hitung dari Tanggal Oke Desain dan Pembayaran Pelunasan yakni

2 MINGGU PALING CEPAT atau 3 MINGGU PALING LAMA hari kerja kecuali
Undangan yang ada permintaan Khusus atau Type Luxury

9. Sebelum melakukan Packaging kami telah melakukan penghitungan
jumlah secara terukur dan sistematis serta terdokumentasi, maka oleh
sebab itu kami TIDAK MENERIMA KOMPLAIN kekurangan jumlah, apabila
pesanan sudah di tangan costumer dan kami sarankan Costumer untuk
menghitung sendiri di toko sebelum membawa pulang pesanannya

10. Pengambilan pesanan di Toko adalah Pukul 15.00 - 18.00 WIB.

11. Costumer Berhak mendapatkan Undangan yang Rapi dan Tepat Waktu
12. Pesanan yang sudah Bikin Invoice tak bisa di batalkan sepihak, apabila
di batalkan maka tidak ada pengembalian dana DP

Wassalam and Happy Shopping
SANGGAR UNDANGAN



