Term & Condition

1. Periode Sewa

Masa waktu penyewaan 5 hari, terhitung H-2 s.d H+2 acara.

Barang hantaran harus dikirimkan ke-workshop 14-10 hari sebelum acara.
Keterlambatan pengiriman barang, akan dikenakan denda 50.000/hari.

Barang berharga 'Logam Mulia dan Perhiasan' tidak perlu diserahkan.

Seluruh pengerjaan dilakukan di workshop, kami tidak menawarkan pengerjaan
dilokasi.

Hantaran seperti makanan, kue, buah, dll, dikiimkan H-1 sebelum pengambilan
hantaran pada masa penyewaan.

2.Biaya & Deposit

« Seluruh harga dalam Price List tidak dapat dinegosiasikan.

+ Down payment (DP) untuk 'save the date' sebesar 250.000, dengan telah
mengisi 'Rental Form Order' sebelumnya.
DP yang diserahkan sama dengan deposit. Keluku akan mengembalikan deposit
saat pengembalian tray dan dekorasi dilakukan dan dalam kondisi baik.

« Invoice akan dikirim setelah clients mengirimkan DP.
Pelunasan dilakukan H-1 sebelum pengambilan hantaran. Tanda bukti
pelunasan adalah syarat pengambilan hantaran.
Keterlambatan pengembalian tray dan dekorasi dikenakan biaya sebesar
100.000/tray/hari.

. Perubahan & Pembatalan

« Seluruh pembayaran yang telah diterima tidak dapat dikembalikan, jika clients
mengajukan pembatalan.

« Perubahan tanggal periode sewa, dapat diterima bergantung dengan
ketersediaan tanggal. Batas maksimal pengajuan perubahan H-7 acara.

« Jika perubahan telah disepakati, pengaturan jadwal ulang dilakukan oleh pihak
keluku.

* Penambahan biaya sebesar 50% dari total biaya akan dikenakan jika masa
waktu pengerjaan setelah perubahan kurang dari 1 minggu.

4.Pengiriman & Pengembalian

« Seluruh items Keluku seperti trays, acrylic covers, flower decorations, etc. harus
dikembalikan saat periode selesai.
Pihak Keluku tidak menawarkan pengambilan dan pengiriman.
Pihak Keluku tidak menanggung seluruh biaya, jika terjadi kerusakan atau
lainnya, jika pengiriman menggunakan pihak ketiga.
Jika terjadi kerusakan dan kehilangan pada items Keluku, clients akan dikenakan
denda sebesar 50.000 / items.
Segala bentuk pengiriman disarankan berasal dari pihak clients dan tidak
diwakilkan.

5.Lainnya
¢ Clients diminta untuk tidak menumpuk 'Box Hantaran' untuk menghindari

kerusakan pada acrylic covers.
« Area penyewaan saat ini berlaku untuk wilayah Jabodetabek.
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