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Terms and Conditions

 Gaun yang ready bisa dilihat di

highlight 'Ready to Rent'. Untuk

custom rent silahkan berkonsultasi

melalui kontak yang tertera.

 Membayar DP 50% untuk booking

dan wajib membayar penuh

sebelum gaun diambil.

 Setelah membayar DP, klien tidak

diperkenankan menukar gaun yang

akan disewa.

 Apabila ada pembatalan, maka

DP hangus.

 Fitting dilakukan sebanyak 2 kali

di workshop. Untuk klien dari luar

Surabaya/Sidoarjo, dapat

mengirimkan ukuran yang

dibutuhkan.

 Harga yang tertera sudah

termasuk biaya laundry.
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A. Booking & Fitting
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Terms and Conditions

 Untuk Surabaya, Sidoarjo, dan

sekitarnya jangka waktu

peminjaman adalah 3 hari. Untuk

area luar Surabaya, waktu

peminjaman adalah 7 hari. Bila

ada keterlambatan, dikenakan

denda Rp50.000,00 per hari.

 Gaun wajib dikembalikan beserta  

aksesoris (bila ada), cover dan

hanger. Bila ada kehilangan,

dikenakan denda Rp50.000,00 per

itemnya.

 Klien dari area Surabaya,

Sidoarjo, dan sekitarnya wajib

meninggalkan uang jaminan

(deposit) sebesar Rp350.000,00. 

 Untuk klien dari luar Surabaya,

wajib meninggalkan deposit

sebesar Rp700.000,00.
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B. Jangka Waktu Peminjaman
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Terms and Conditions

4. Deposit akan dikembalikan saat

gaun sudah diterima dengan baik.

Apabila ada keterlambatan,

kehilangan, dan/atau kerusakan,

denda akan dipotongkan dari deposit.

5. Pengembalian gaun dapat

dilakukan melalui jasa kurir maupun

Gojek. Biaya pengiriman ditanggung

oleh klien.
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Thank you!


