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Dengan melakukan pembayaran invoice Gineeup Studio,

client sudah mengerti dan setuju dengan
syarat dan ketentuan dari Gineeup Studio
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@Gineeup.studio

2022

Jakarta, Indonesia



Ginoowpp Sucdio

Dear Client,

Terima kasih atas kepercayaan Anda dan menggunakan service dari
Gineeup Studio. Setelah melakukan pembayaran, client sudah mengerti
dan setuju dengan syarat dan ketentuan dari Gineeup Studio yang akan
dijabarkan dibawah nanti. Kami sangat menghargai untuk sikap
kooperatif dari setiap client mengenai syarat dan ketentuan dari
Gineeup Studio.

Sincerely,

Vivian

Makeup arist - Gineeup Studio
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BOOKING WAJIB SESUAI PRICELIST

e Perbedaan pada setiap pricelist disesuaikan dengan kebutuhan.

client wajib booking sesuai dengan kebutuhan acara.

PERUBAHAN JADWAL MAKEUP

e Perubahan jadwal makeup dapat dilakukan sesuai dengan
ketersediaan jadwal yang ada dan tidak dapat dilakukan lebih

dari 1 kali.

RETOUCH

e Client tidak diperbolehkan menghapus makeup (kecuali lipstick)
dan mencuci rambut sebelum dilakukan retouch. Apabila hal ini

terjadi maka Client akan dikenakan charge pricelist awal

PEMBAYARAN

e Jika pembayaran belum diterima hingga H-7 maka pihak Gineeup
studio berhak membatalkan perjanjian dan DP 50% tidak dapat

dikembalikan.
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FORCE MAJEURE

e Force majeure yang termasuk adalah bencana alam saat banjir dan
bencana alam lainnya, kecelakaan / sakit yang mengakibatkan
tidak bisa terjadinya proses makeup terjadi dan ada kasus

positif covid-19

e Jika force majeure terjadi dari pihak client diperbolehkan untuk
reschedule maksimal 1 kali dan waktu reschedule disesuaikan

dengan ketersediaan jadwal dari Gineeup Studio.

e Waktu reschedule jika terjadi force majeure dari client,

maksimal 6 bulan dari tanggal yang seharusnya.

e Reschedule tidak dapat dilakukan setelah 6 bulan dari tanggal
asli acara dan tidak dapat lebih dari 1 kali, jika keduanya

terjadi maka DP tidak dapat dikembalikan.
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FORCE MAJEURE

e Jika force majeure terjadi dari pihak Gineeup Studio, akan ada 2
pilihan untuk client yaitu client akan diberikan pilihan untuk
MUA lain yang dipilihkan oleh Gineeup Studio (sesuai dengan
ketersediaan) atau DP yang sudah dibayarkan oleh client akan

dikembalikan.

e Force majeure berlaku hingga seluruh sesi makeup selesai.
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KETENTUAN STANDBY SAAT SESI PHOTOSHOOT

e Saat sesi standby photoshoot client wajib menyediakan uang saku
sebesar masing-masing Rp 100,000/pax untuk MUA dan hairstylist.
Jika proses photoshoot sampai malam jam 7, client wajib
menyediakan uang saku tambahan sebesar Rp 100,000/pax untuk MUA

dan hairstylist.

e Overtime berlaku setelah masih ada proses makeup dan hairdo
setelah 15 menit dari waktu yang diharuskan sesi photoshoot

selesal.
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KETENTUAN PROSES MAKEUP SAAT PANDEMI

Untuk seluruh biaya test Antigen / PCR akan ditanggung oleh

client.

Jika Client menyediakan test Antigen / PCR pada hari H wajib
dilakukan di outdoor. Pihak Gineeup Studio tidak dapat membuka

masker saat di indoor.

Client wajib memberikan hasil Antigen / PCR untuk menjaga
keamanan Pihak Gineeup Studio dan tim. maksimal hasil tersebut

adalah H-1.

Jika hasil menyatakan bahwa client positif maka Pihak Gineeup
Studio dan tim dapat melakukan reschedule selama tanggal

reschedule yang diajukan available dari Gineeup Studio
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KETENTUAN PROSES MAKEUP SAAT PANDEMI

o Setiap pihak yang akan ada di 1 ruangan (client - hairstylist -
makeup artist) wajib memastikan tidak memiliki gejala selama 14

hari terakhir seperti demam, batuk, pilek dan tenggorokan sakit.

e Jika saat proses makeup client ingin bersin dan batuk harap
menginggalkan area makeup untuk menghindari droplets di area

meja makeup & harap bersin dengan menutup nya.
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KETENTUAN UNTUK CLIENT SEBELUM HARI H

Client wajib menjaga kelembapan kulit dengan rajin menggunakan
skincare yang cocok atau disarankan menggunakan mask sheet untuk

hasil yang maksimal pada saat makeup.

e Client wajib menghentikan produk skincare yang mengandung
exfoliate / facial untuk menghindari iritasi dan krim yang meng
exfoliate untuk menghindari kulit mengelupas dan kering yang

dapat mengakibatkan foundation tidak dapat menempel dengan baik.

e Client tidak disarankan menggunakan eyelash extension sebelum
sesi makeup untuk memperbagus hasil eye makeup,sebelum sesi

makeup diharapkan sudah melepas eyelash extensions.

e Client tidak disarankan untuk lash lift sebelum sesi makeup

untuk memperbagus hasil eye makeup



TERIMA KASIH
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